
 

 
ANEXO “A” – Concurso de Precios 02/2019 

 
Especificaciones Técnicas  
 
Soporte preventivo y proactivo del Aire Acondicionado del datacenter 

 

Soporte anual preventivo y proactivo del aire acondicionado de precisión APC Inrow 

10kW que proporciona refrigeración al datacenter de la CA. 

 

Requerimientos del área:-Visita de diagnóstico inicial para determinar el estado actual 

del equipo. 

Soporte técnico telefónico. 

Asistencia de mantenimiento en Sitio, con un mínimo de 6 asistencias anuales para 

mantenimiento preventivo. 

2 Asistencias anuales ante emergencias con atención 7x24x365. 


